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Spettabile
Direzione Generale AOSP Bo

A tutti Gli Operatori dell'Area Pediatrica
Organi di Stampa

Oggetto: Pediatria d'Urgenza - Pronto Soccorso Pediatrico - OBI - Degenza pediafria d'urgenza -
Segnalazione Criticita - CPSI Martelli Barbara

In Premessa

Il Reparto di Pediatria d'urgenza accoglie bambini con etd compresa tra 1 mese e 14 anni,accoglie i
bambini 24/24 con la disponibilita di un medico di reparto dal lunedi al sabato dalle 8:00 alle 20:00,
la notte, prefestivi e festivi & sempre presente il medico di guardia dell'area pediatrica e un
reperibile dell'Unita operativa ; Trattandosi di Reparto con accettazione diretta dal Pronto
Soccorso Pediatrico senza selezione di patologia, l'accettazione in reparfo viene solitamente
effettuata nella stanza di accoglienza, prima della assegnazione del posto letto in camera . Il
modello organizzativo & per Settori e prevede l'attivita integrata di Infermieri e Operatori Socio
Sanitari (OSS) nell'erogazione dell'assistenza.

Ogni Infermiere si occupa di un numero limitato di bambini (max 10-15); questo permette al Persona-
le Infermieristico una maggior conoscenza dei bambini ed ogni paziente ha la possibilita di avere pre-
valentemente un unico referente infermieristico per ogni turno di lavoro, la modalita di ricovero ur-
gente & filtrata dal pronto Soccorso o come accesso diretto su indicazione del medico referente del
reparto.

Rilievi di Merito

La gestione della turistica risulta non rispetfosa delle normative e dei regolamenti vigenti, in
particolare viene comunicata tardivamente al personale, con svariate modalita non rispettose degli
accordi, dei CCNN.LL. delle normative e delle leggi

Ci viene segnalata una variazione della turistica e della presenza degli operatori per gran parfe del
mese di luglio, nello specifico la presenza dei professionisti viene riparametrata in base alla presenza
dei pazienti

Ci risulta che soprattutto la presenza nella turnazione notturna (ore 19:50 - 7:05) viene
riparametrata in base alla presenza di pazienti alle ore 17:00 circa, facendo mutare la presenza di
infermieri da 3 unitd a 2, generando un potenziale pericolo per operatori e pazienti, essendo gl
stessi provenienti da Pronto soccorso pediatrico e anche da altre unita operative

Un modus operandi che entra in contrasto significativo con la conciliazione dei tempi di vita e di
lavoro degli operatori, creando anche risvolti negativi sulla salute psico-fisica degli stessi e
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mettendo a richio la qualita dell'assistenza, visto che |'oranico viene costantememente ridotto

Inoltre contestiamo il mancato rispetto del documento deliberato dal Direttore Generale in merito
alle modalita di fruizione delle ferie (Linee guida in materia di fruizione di ferie e riposo biologico,
modalita di applicazione dell'art.5 comma 8 del D-L N. 95/2012 convertito con modificazioni in legge

n. 135/2012.)

Vista la_confusione gestionale/organizzativa in essere presso |I'Area Pediatrica, forse generata
dall'impriting della Sig.ra Barbara Martelli , chiediamo i sequenti dati relativi al personale di tutta
I'Area Pediatrica (di tutte le professionalita in essere)

Richiesta Dati Personale - 1.1.2018 - 31.7.2019

a) Numero Ore lavorate senza straordinario
b) Ore straordinario pro-capite

¢) Giorni Ferie pro capite a.p.- a.c.

d) Ore cd. ROS pro capite

e) Ore P.r.. - pro/capite

f) Numero Operatori presenti per ogni turno

Conclusioni

La scrivente O.S. chiede un immediato intervento atto a ripristinare un ottimale clima organizzativo ,
una modifica sostanziale della modalita di relazione e di organizzazione del servizio

Riteniamo opportuno che la complessita del sistema richieda la capacitd di introdurre modelli
concettuali e teorie del management che siano capaci di leggere ed andlizzare le situazioni
organizzative e gestionali, di definirne delle linee di sviluppo che facciano della responsabilizzazione
diffusa e della partecipazione dei diversi attori professionali, nel rispetto delle proprie competenze

un imprescindibile valore aggiunto
Ci auspichiamo che il Policlinico possa fregiarsi di ben altri elementi per la gestione dell'Area
Pediatica, che a nostro awviso non pud essere ''gestita’’ dalla Sig.ra Barbara Martelli, di cui ci

riserviamo di richiedere tutta la documentazione inerente la valutazione del suo coordinamento, al
fine di valutare la richiesta formale di destutuzione immediata dall'incarico

Dott. Alfredo Sepe /;
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